Adatkezelési Tajékoztato

Hatalyos: 2026. szeptember 3. napjatol

1. Az adatkezelo

Angyal Gabor egyéni vallalkozé (a tovabbiakban: Adatkezeld) a https://webshop.tech/ weboldal
(a tovabbiakban: Weboldal) lizemeltetése és szolgaltatasainak — igy kiildndésen az ,,Orszem”
szolgaltatas — nyujtasa soran az alabbiak szerint kezel személyes adatokat.

Név Angyal Gabor egyéni vallalkozé
Székhely / 7635 Pécs, Csortos Gyula utca 20. 2. ajto,
postacim Magyarorszag

Nyilvantartasi szam 62693819

Adoszam 92293821-1-22
Ko6zosségi HU92293821
adészam

E-mail gabor@webshop.tech
Weboldal https://webshop.tech/

Adatvédelmi tisztvisel6: az Adatkezel6 tevékenysége alapjan adatvédelmi tisztvisel6
kijelolésére nem koteles, ezért ilyet nem alkalmaz. Adatvédelmi kérdésekkel a fenti e-mail
cimen fordulhat hozzank.

2. A tajékoztatd célja és hatalya

Ez a tajékoztaté bemutatja, hogy milyen személyes adatokat, milyen célbdl, milyen jogalapon és
mennyi ideig kezellink, kinek tovabbitjuk azokat, és Ont milyen jogok illetik meg.

A tajékoztato kiterjed:



e a Weboldal latogatoira,
e a velunk kapcsolatba l1ép6 erdekl6dbkre,
e az Orszem és egyéb szolgaltatasaink megrendel&ire és azok kapcsolattartéira.

Az adatkezelés jogszabalyi hattere: az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendelete (GDPR), az informacids énrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél szolo
2011. évi CXII. térvény (Infotv.), az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrél sz6l6 2001. évi
CVIII. torvény (Ekertv.), a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény (Szamv. tv.) és az addzas
rendjérél sz6l6 2017. évi CL. torvény.

Alapelveink: személyes adatot csak meghatarozott, egyértelmi célbodl, a szikséges mértékben
és ideig kezellink; adatot nem adunk el; automatizalt déntéshozatalt és profilalkotast nem
alkalmazunk.

3. Az egyes adatkezelések

3.1. A Weboldal latogatasa — szervernaplék

Cél a Weboldal biztonsagos és rendeltetésszer(i mikodésének biztositasa,
visszaélések és tamadasok felderitése, hibakeresés

Kezelt IP-cim, a latogatas idépontja, a meglatogatott oldal cime, HTTP valaszkdd,
adatok hivatkozé oldal, bdngész6- és eszkdzazonositd (user agent)
Jogalap az Adatkezeld jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) f)) — a Weboldal biztonsagos

Uzemeltetéséhez fliz6d6é érdek

Id6tartam legfelijebb 30 nap, biztonsagi incidens gyanuja esetén annak kivizsgalasaig

3.2. Kapcsolatfelvétel (e-mail, kapcsolati tirlap)

cél a megkeresés megvalaszolasa, ajanlatadas, a szerz8déskotés elbkészitése
Kezelt név, e-mail cim, telefonszam (ha megadja), cégnév, az (izenet tartalma és a
adatok levelezés

Jogalap az On kérésére torténd, szerz8déskotést megelézé Iépések megtétele (GDPR

6. cikk (1) b)); ha a megkeresés nem vezet szerz6déskotéshez, az Adatkezeld



jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) f)) a megkeresések nyomon kovetéséhez és
az esetleges igényérvényesitéshez

Idotartam szerz8déskotés esetén a szerz6déses adatkezelés szabalyai szerint;
egyébként az utolso érdemi kapcsolatfelvételtdl szamitott 2 év

3.3. Idépontfoglalas

Ceél konzultacios id6pont egyeztetése és lebonyolitasa

Kezelt név, e-mail cim, a foglalas idépontja, az On altal megadott egyéb
adatok informaciok

Jogalap az On kérésére torténd, szerzédéskotést megel6z6 lépések megtétele

(GDPR 6. cikk (1) b))

Id6tartam a foglalastol szamitott 1 év

Az id6pontfoglalas és a naptarkezelés a Google Workspace (Google Naptar) szolgaltatasan
keresztul torténik.

3.4. Az Orszem szolgaltatas megrendelése és teljesitése

cél a megrendelés befogadasa, a szerz6dés megkotése és teljesitése,
kapcsolattartas, a szolgaltatas konfiguralasa és a jelentések megkildése

Kezelt Azonositd és szamlazasi adatok: név, e-mail cim, telefonszam, cégnéy,

adatok adoszam, székhely (iranyitdészam, varos, utca és hazszam, emelet/a;jto,
megye, orszag).<br>Szolgaltatasi adatok: a tesztelend6 termékoldal URL-je,
a vélasztott bongészé, a valasztott nézet, az On megjegyzése, a szolgaltatas
nyujtasa soran keletkez6 tesztnapldk, mérési eredmények, képernydkepek és
jelentések.

Jogalap szerzBdés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b)) — egyéni vallalkozé vagy
természetes személy megrendeld esetén; jogi szemeély megrendelé
kapcsolattartéjanak adatai esetén az Adatkezel6 és a megrendelé jogos
érdeke a szerzédés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) f))

Idétartam  a szerz6dés megsziinésétél szamitott 5 év (a Ptk. szerinti altalanos elévilési
id6); a szamviteli bizonylatnak minésulé adatok esetében 8 év

3.5. Szamlazas, kdonyvelés



Cél
Kezelt
adatok

Jogalap

Id6tartam

jogszabalyi szamlakiallitasi, bizonylatmegbrzési és addkdtelezettségek
teljesitése

név, cim, adészam, kdz0sségi adészam, a szolgaltatdas megnevezése, dija,
a teljesités és a fizetés adatai

jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) c)) — Szamv. tv. 169. §, Afa
tv.

8 év a bizonylat kiallitasanak évét kdvetd év elsd napjatdl

3.6. Panaszkezelés

Cél

Kezelt
adatok

Jogalap

Id6tartam

a beérkezett panasz kivizsgalasa és megvalaszolasa

név, elérhetbség, a panasz tartalma és az arra adott valasz

fogyasztoi panasz esetén jogi kotelezettség (GDPR 6. cikk (1) c)) —a
fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. térvény 17/A. §; egyéb esetben
jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f))

fogyasztdi panasz esetén 5 év; egyébként az igy lezarasatol szamitott 2 év

3.7. Referenciak, vélemények

cél

Kezelt
adatok

Jogalap

Id6tartam

ugyfélvélemények és referenciak megjelenitése a Weboldalon

név, fénykép, munkakdr vagy cégnév, a vélemény szévege

az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a))

a hozzajarulas visszavonasaig; a visszavonas a korabbi adatkezelés
jogszeriiségét nem érinti

3.8. Kd6zosségi média oldalak

A Facebook, LinkedIn, GitHub és WordPress.org fellletein fenntartott oldalainkon az adott
platform sajat adatkezelési szabalyai is érvényesulnek, amelyekre nincs rahatasunk. Az
oldalainkon On altal kozzétett hozzaszolasokat, lizeneteket és reakciokat a kapcsolattartas



céljabdl, jogos érdek alapjan kezeljuk. Keérjik, szemeélyes adatait tartalmazé megkeresést ne
nyilvanos fellleten kuldjon nekulnk.

4. Adatfeldolgozok és cimzettek

Szolgaltatasunk nyujtasahoz az alabbi adatfeldolgozok kbézremiikodését vesszik igénybe. Az
adatfeldolgozok 6nallé dontést nem hoznak, kizardlag a velink kotott szerz6dés és utasitasaink
szerint jarnak el.

Adatfeldolgozé

Amazon Web Services
EMEA SARL<br>38 avenue
John F. Kennedy, L-1855
Luxembourg

Billingo Technologies
Zrt.<br>1133 Budapest,
Arbéc utca 6.<br>Addszam:
27926309-2-41

P-Konto6 Kft.<br>7626 Pécs,
Kiraly utca 66. 1. em. 13.
ajté<br>Addszam:
23434440-2-02

Google Ireland
Limited<br>Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4,
irorszag

Cloudflare, Inc.<br>101
Townsend St., San
Francisco, CA 94107,
Amerikai Egyesiilt Allamok

Tevékenység

a Weboldal tarhelyszolgaltatasa,
szerveruzemeltetés

online szamlazoprogram
Uzemeltetése

konyvviteli szolgaltatas

e-mail szolgaltatas (Gmail), naptar-
és idépontfoglalas-kezelés

tartalomkézbesité halézat (CDN), a
Weboldal elé kapcsolt biztonsagi
szlrés és tamadasvédelem, az
e-mail cimek elrejtése a
levélszemét-gyijté robotoktdl

Kezelt adatok kore

a Weboldalon keresztul
megadott dsszes adat,
szervernaplok

szamlazasi adatok (név,
cim, adészam, a
szolgaltatas és a dij
adatai)

szamviteli bizonylatok
adatai

a levelezés tartalma,
kapcsolattartasi adatok,
foglalasi adatok

IP-cim, a kérés
idépontja és célja,
béngész6- és
eszkbzazonosito,
technikai napléadatok

Egyéb cimzettek: hatdsag vagy birésag megkeresése esetén jogszabalyi kdtelezettség alapjan
adatot szolgaltatunk. Jogvita esetén jogi képviseld, kdveteléskezelés esetén az eljaro szervezet
is cimzett lehet.



Harmadik orszagba tortén6 adattovabbitas: a tarhelyszolgaltatas, a szamlazas, a konyvelés
és a levelezés esetében eurdpai (EGT-n bellili) szolgaltatdkat, illetve eurdpai leanyvallalatokat
veszlnk igénybe, az adatok tarolasa az Eurdpai Gazdasagi Terségen belll térténik.

A Cloudflare, Inc. amerikai székhely( vallalat, amely globalis hal6zatot Gizemeltet, ezért a
Weboldal meglatogatasakor keletkezé technikai adatok (IP-cim, napléadatok) feldolgozasa az
Eurépai Gazdasagi Térségen kivil is megtérténhet. Az adattovabbitas jogalapja az Eurdpai
Bizottsag (EU) 2023/1795 végrehaijtasi hatarozata alapjan az EU-USA Adatvédelmi
Keretrendszer (Data Privacy Framework), amelyhez a Cloudflare csatlakozott, tovabba az
Eurdpai Bizottsag altal elfogadott altalanos szerzédési feltételek (SCC), amelyeket a
Cloudflare adatfeldolgozasi megallapodasa tartalmaz. A Cloudflare adatkezelésérdl a
https://www.cloudflare.com/privacypolicy/ oldalon tajékozédhat.

Amennyiben a tobbi szolgaltatd anyavallalata vagy alvallalkozéja révén mégis sor keril
harmadik orszagba térténd adattovabbitasra, annak jogalapja szintén az Eurdpai Bizottsag
megfeleléségi hatarozata, ennek hianyaban az altalanos szerz6dési feltételek (SCC) és a
szolgaltatd kiegészité biztositékai.

5. Az On webaruhazanak tesztelése — adatfeldolgozéi
szereplnk

Ha On az Orszem szolgaltatast megrendeli, a szolgaltatas nyujtasa soran hozzaférhetiink az
On webaruhazéaban kezelt személyes adatokhoz (jellemzden a tesztelésre létrehozott vasarléi
fiok adataihoz, valamint a tesztfolyamatroél késziilt képernyéképek és naplok tartalmahoz).

Ebben a kérben On az adatkezeld, mi pedig az On adatfeldolgozéja vagyunk a GDPR 28.
cikke szerint. Ennek részletes feltételeit az Altalanos Szerzédési Feltételek 12. pontja
tartalmazza. Ennek keretében vallaljuk, hogy az adatokat kizardlag az On utasitasa szerint
kezeljuk, titoktartasi kotelezettséget vallalunk, megfelel6 biztonsagi intézkedéseket
alkalmazunk, adatvédelmi incidens esetén Ont haladéktalanul értesitjiik, és a szerzédés
megsziinésekor az adatokat az On déntése szerint visszaadjuk vagy toroljik.

Keérjlk, a tesztelés céljara kizarolag erre a célra létrehozott teszt fiokot és teszt adatokat
adjon meg, valds vasarl6i adatokat ne.

6. Sutik (cookies) és mérési technolégiak

A sUti egy kis adatfajl, amelyet a béngészdje tarol el.



A Weboldal kizarélag feltétleniil szukséges sutiket hasznal. Ezek a Weboldal alapvet6
muikddéséhez elengedhetetlenek: a munkamenet kezelését, a biztonsagot, a gyorsitétarazast,
valamint a nyelvi és megjelenitési beallitdsok megjegyzését szolgaljak. Ebbe a kdérbe tartoznak
a Weboldal elé kapcsolt Cloudflare biztonsagi sitijei is (jellemzéen __cf_bm és
cf_clearance), amelyek a robotforgalom megkullonboztetését és a tdmadasok kiszlirését
szolgaljak, és a latogatot nem azonositjak, hirdetési célra nem hasznalhatdk. Jogalapjuk az
Adatkezeld jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) f)) a Weboldal rendeltetésszerii és biztonsagos
mikodtetéséhez; az elektronikus hirkdzlési szabalyok szerint az ilyen sutik hasznalatahoz nem
sziikséges az On hozzajarulasa.

Nem hasznalunk statisztikai, analitikai, mérési vagy marketing célu siitit és nyomkovetd
kédot. A Weboldalon nem miikédik sem Google Analytics vagy mas latogatottsagméré, sem
Meta (Facebook) Pixel, sem hirdetési vagy remarketing pixel, és ilyet a jév8ben sem terveziink
elhelyezni. Az On béngészési szokasait nem kovetjiik nyomon, azokbdl profilt nem alkotunk, és
harmadik félnek marketingcélbol adatot nem tovabbitunk.

A sutiket a bongészéje bedllitasaiban barmikor letilthatja vagy térdlheti. A feltétlenil szikséges
sutik tiltasa esetén a Weboldal egyes funkcidi nem vagy csak korlatozottan mikodnek.

7. Adatbiztonsag

Az adatokat titkositott kapcsolaton (HTTPS) keresztil tovabbitjuk, rendszereinket rendszeresen
frissitjuk, a hozzaféréseket a sziikséges legsziikebb korre korlatozzuk, erds jelszavakat és —
ahol elérhet6 — kétlépcsbs azonositast alkalmazunk, tovabba rendszeres biztonsagi mentést
készitunk. Az adatokhoz kizardlag az Adatkezeld és a titoktartasra kotelezett kozremiikodoi
férnek hozza.

Adatvédelmi incidens esetén azt legkésébb 72 6ran belll bejelentjik a feliigyeleti hatésagnak,
és — ha az incidens valdszinisithetéen magas kockéazattal jar az On jogaira nézve — Ont is
tajékoztatjuk.

8. Az On jogai
A GDPR alapjan Ont az alabbi jogok illetik meg:

e Tajékoztatashoz és hozzaféréshez valé jog — kérheti, hogy tajékoztassuk arrol,
kezellink-e Onre vonatkozé adatot, és masolatot kérhet ezekrél.

e Helyesbitéshez valé jog — kérheti pontatlan adatai javitasat, hianyos adatai
kiegészitését.



e Torléshez vald jog (,,elfeledtetéshez valé jog”) — kérheti adatai torlését, ha azok
kezelésének célja megszlnt, hozzajarulasat visszavonta, vagy az adatkezelés
jogellenes. A toérlés nem kérhetd, ameddig jogszabaly az adat meg6érzését elbirja (pl.
szamviteli bizonylatok).

e Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog — bizonyos esetekben kérheti, hogy adatait
csak taroljuk, de egyéb maédon ne kezeljik.

e Adathordozhatésaghoz valé jog — a hozzajarulason vagy szerz8désen alapulo,
automatizalt adatkezelés esetén kérheti, hogy adatait tagolt, géppel olvashato
formatumban megkapja, vagy azokat masik adatkezel&nek tovabbitsuk.

e Tiltakozashoz valé jog — tiltakozhat a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen.
Kdzvetlen Uzletszerzés céljabdl torténd adatkezelés esetén a tiltakozas korlatozas nélkiil
érvényesdul.

e Hozzajarulas visszavonasahoz valé jog — a hozzajarulasan alapulé adatkezelést
barmikor, ugyanolyan egyszerii modon visszavonhatja, ahogy megadta. A visszavonas a
korabbi adatkezelés jogszeriiségét nem érinti.

Kérelmét a fenti e-mail vagy postai cimen terjesztheti el6. Kérelmét indokolatlan késedelem
nélkil, de legfeljebb 1 hénapon bellil teljesitjik; ez a hataridé a kérelem dsszetettségére
tekintettel tovabbi 2 hénappal meghosszabbithatd, amirél Ont tajékoztatjuk. Ha kétség merdil fel
az On személyazonossaga kapcsan, tovabbi informaciot kérhetiink. A tajékoztatas dijmentes;
nyilvanvaléan megalapozatlan vagy tulzé kérelem esetén észszerii dijat szamithatunk fel, vagy
megtagadhatjuk a kérelem teljesitését.

9. Jogorvoslat

Ha ugy érzi, hogy adatkezeléslinkkel kapcsolatban jogsérelem érte, kerjik, el6szdr forduljon
hozzank kbzvetlenll — a legtobb kérdés igy rendezhet6 a leggyorsabban.

Felugyeleti hatésaghoz fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH) Cim: 1055
Budapest, Falk Miksa utca 9—11. Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9. Telefon: +36 (1)
391-1400 E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Weboldal: https://www.naih.hu

Birésaghoz fordulhat: jogainak megsértése esetén pert indithat. A per elbiralasa a
torvényszék hataskorébe tartozik, és — valasztasa szerint — az On lakohelye vagy tartozkodasi
helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

10. A tajékoztatdo modositasa



Az Adatkezel6 fenntartja a jogot a jelen tajékoztato egyoldali médositasara, kilondsen
jogszabalyvaltozas vagy a szolgaltatasok valtozasa esetén. A mindenkor hatalyos tajékoztatot a
Weboldalon tesszuk kdzzé. Lényeges valtozasrol a szerzédéses ugyfeleinket e-mailben is
értesitjuk.

Angyal Géabor e.v. Hatélyba lépés napja: 2026. szeptember 3.
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